
利用規約

■サービス内容
本サービスは、お客様より提供された機械製図の部品図の手書き図面等をもとに、CADソフトを使用してトレース（写し）を行い、
DXF/DWG形式などのデジタルデータとして納品するものです。
設計行為、構造解析、強度計算、公差設計、またそれに準ずるエンジニアリング業務は含まれません。
建築図面、インテリア製図などは非対応です。

■著作権・知的財産権
お客様より提供された図面・資料に関する著作権その他の知的財産権について、当サービスは一切の権利を主張しません。
お客様は、第三者の権利を侵害しない図面・資料のみをご提供ください。
万一、第三者との間で紛争が生じた場合は、お客様の責任と費用負担でこれを解決するものとします。

■成果物の保証
納品するCADデータは、元図面の内容に基づき忠実に作図されますが、設計業務は含まれません。
本サービスはあくまでお客様の手書き図面に基づいた忠実な作図を行うサービスです。製品の完全性・正確性・用途への適合性を保証するものではありません。
実際の製造・加工・設計業務に使用される際は、お客様ご自身による確認・修正を前提とします。

■納期について
納期は案件の内容や混雑状況により変動します。原則として、ご注文確定後に正式な納期をご案内いたします。急ぎ対応をご希望の場合は、事前にご相談ください。

■料金と支払い
料金は基本的に図面1枚あたり4,000円～となり、図面の内容・精度・複雑さに応じて別途お見積もりいたします。お支払い方法は、ご注文後に別途ご案内いたします。

■キャンセル・返金
発注後、作業開始後のキャンセルは原則としてお受けできません。納品後の修正が必要な場合は、明らかな誤りに限り、納品後２週間以内に限り無償対応いたします。

■ご注文前の注意事項
本サービスは、**原図に忠実なCADデータ化（トレース）**を行うものです。
曖昧な寸法、読み取り困難な箇所がある場合には、事前にお客様と確認のやりとりを行います。
元図の状態によっては、トレースができない、もしくは一部の寸法・形状について推定が必要になる場合があります。
その際は別途ご連絡の上、対応可否を判断いたします。
お急ぎの案件や特殊なフォーマットでの納品をご希望の場合は、事前にその旨をお知らせください。
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